
El Lean es un método innovador que busca optimizar los procesos 
de gestión y productivos de la empresa que lo ponga en práctica, sea 
cual sea el sector al que la empresa pertenezca. De este modo se uti-
lizan menos recursos, por lo que cualquier proceso se convierte en 
más eficiente. Su máxima está en reducir la inversión, el tiempo y el 
esfuerzo.
El método Lean es una forma de pensar que busca optimizar los pro-
cesos de gestión de una empresa, que ayuda a las organizaciones a 
innovar y seguir siendo competitivas. Lean tiene como objetivo la me-
jora continua de los procesos de creación y suministro de productos y 
servicios, además de desarrollar y capacitar a las personas mediante 
la resolución de problemas y de coaching, para finalmente desarro-
llar líderes y establecer un sistema de gestión eficaz que permita la 
comunicación, la transparencia y el aprendizaje continuo.
Gestionando sin problemas ofrece un modelo completo de Transfor-
mación Lean, al tiempo que cubre todos los aspectos que pueden ha-
cer que esta no llegue a buen puerto. Esto lleva a proponer seis prác-
ticas clave para aplicarse en una Transformación Lean exitosa como 
el Hoshin Kanri, Gestión Visual, Trabajo Estándar del Leader Standard 
Work, Coaching A3, Kata y otras características clave de un liderazgo Lean.
Incluye también casos prácticos para ejemplificar estos procesos y cómo se llevaron a cabo y observar la Transformación Lean como 
«una forma de alcanzar una condición futura que deseamos equilibrando la introducción de herramientas y técnicas Lean con el cambio 
cultural que conlleva cualquier transformación».
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Mejora continua de procesos con el método Lean.
NOVIEMBRE 2024

Autor:
Néstor Gavilán Ferrer es ingeniero industrial por la Universitat Politècnica de Catalunya (UPC), es un experto en la práctica 
y aplicación de metodología Lean. Formado en el sector de la automoción por expertos en Toyota, actualmente compagina 
su actividad profesional acompañando empresas con actividades de carácter docente e investigación sobre la filosofía Lean. 
Forma parte del equipo docente de cursos de máster en Producción y Gestión de Proyectos en distintas organizaciones y 
universidades. Actualmente compagina sus actividades profesionales con la de Director Lean Learning en el Instituto Lean 

Management de España. Autor del libro Solucionando (sin) Problemas, editado por el Instituto Lean Management.

Redes sociales:
https://es.linkedin.com/in/nestor-gavilan-ferrer-876b8413

Gestionando sin problemas

Argumentos de venta y Plan de medios:
• Un modelo completo de Transformación Lean que cubre todos los aspectos que pueden y suelen salir mal.
• El Lean es un método innovador que busca optimizar los procesos de gestión y productivos de la empresa que lo ponga en práctica 
y de este modo utilizar menos recursos, por lo que cualquier proceso se convierte en más eficiente.
• Incluye casos prácticos para ejemplificar estos procesos y cómo se llevaron a cabo.
• Nota de prensa, presentaciones y promoción en redes sociales.
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